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Внедрение NoQA в процесс разработки
Уход от выделенной роли QA в Batch ETL
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Константин
Сасин
Ведущий QA инженер, Т-Банк

• 7 лет в Т-Банк

• 7 лет в Хранилище данных

• От и До участвовал в реализации подготовки и 

внедрения NoQA
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План презентации

1 2 3 4

Каким было тестирование

ETL, что входило в 

обязанности QA

Этапы развития

Предпосылки к 

внедрению, шаги к 

внедрению NoQA

Что было сделано

Как внедряли NoQA, 

какие риски внедрения 

и т.п.

Планы

Куда идём дальше 

С чего начиналось
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А как устроено ваше 
тестирование?



Команды управления DWH

5



Команды управления DWH
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Каким было тестирование ETL



Тестирование Batch ETL 
в Хранилище данных



Подготовка к тестированию

Погружение в задачу
▪ Прочитать требования
▪ Проверить связи с другими задачами
▪ Ознакомиться с артефактаим

9

Этап 3

Этап 1

Этап 2



Подготовка к тестированию

Работа с требования
▪ Задать уточняющие вопросы
▪ Проверить выполнение требований

Погружение в задачу
▪ Прочитать требования
▪ Проверить связи с другими задачами
▪ Ознакомиться с артефактаим
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Этап 3

Этап 1

Этап 2



Подготовка к тестированию

Поставка изменений на тестовый контур
▪ Запуск деплоя
▪ Исправление ошибок деплоя с разработчиком (возврат задачи на доработку)

Работа с требования
▪ Задать уточняющие вопросы
▪ Проверить выполнение требований

Погружение в задачу
▪ Прочитать требования
▪ Проверить связи с другими задачами
▪ Ознакомиться с артефактаим
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Этап 3

Этап 1

Этап 2



Выполнение тестовых проверок

Автотесты
▪ Запуск автотестов
▪ Анализ результатов
▪ Исправление ошибок с разработчиком (возврат задачи на доработку)
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Этап 3

Этап 2

Этап 1



Выполнение тестовых проверок

Сравнение данных и проверки качества
▪ Запуск сравнения
▪ Анализ результатов (поиск расхождений, аномалий)
▪ Обсуждение расхождений в данных с командой 

(аналитиком, разработчиком, бизнес заказчиком)

Автотесты
▪ Запуск автотестов
▪ Анализ результатов
▪ Исправление ошибок с разработчиком (возврат задачи на доработку)
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Этап 3

Этап 2

Этап 1



Выполнение тестовых проверок

Проверка дополнительны требований
▪ Требования по данным от бизнеса
▪ Требования по данным от аналитика

Сравнение данных и проверки качества
▪ Запуск сравнения
▪ Анализ результатов (поиск расхождений, аномалий)
▪ Обсуждение расхождений в данных с командой 

(аналитиком, разработчиком, бизнес заказчиком)

Автотесты
▪ Запуск автотестов
▪ Анализ результатов
▪ Исправление ошибок с разработчиком (возврат задачи на доработку)
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Этап 3

Этап 2

Этап 1



Дополнительные проверки и действия

Проверка механизмов подрезки данных
▪ Корректность настройки и работы
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Этап 2

Этап 3

Этап 1



Дополнительные проверки и действия

Проверка механизмов подрезки данных
▪ Корректность настройки и работы
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Этап 2

Этап 3

Этап 1

Проверка выгрузок во внешние системы
▪ Данные отгружены успешно



Дополнительные проверки и действия

Проверки на опыте
▪ Конфигурация и сценарий релиза
▪ Оценка продолжительности релиза и обсуждение с 

командой
▪ Сбор и оформление информации для релиза

Проверка механизмов подрезки данных
▪ Корректность настройки и работы
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Этап 2

Этап 3

Этап 1

Проверка выгрузок во внешние системы
▪ Данные отгружены успешно



Дополнительные проверки и действия

Релиз задачи
▪ Деплой изменений на прод
▪ Откат изменений при необходимости

Проверки на опыте
▪ Конфигурация и сценарий релиза
▪ Оценка продолжительности релиза и обсуждение с 

командой
▪ Сбор и оформление информации для релиза

Проверка механизмов подрезки данных
▪ Корректность настройки и работы
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Этап 2

Этап 3

Этап 1

Проверка выгрузок во внешние системы
▪ Данные отгружены успешно



Заведи 
баг!

А ты 
оформил 
дефект?

Опять 
расхождения? 
Заведи баг

Релиз упал - новый 
дефект

Через неделю нашли 
проблему - оформи 
баг репорт

И не забыть про 
дефекты

1

2

3

4

5
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Сложный и долгий найм новых  QA

Насущные проблемы
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Рост QA не успевал за ростом разработкиСложный и долгий найм новых  QA

Насущные проблемы
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Рост QA не успевал за ростом разработкиСложный и долгий найм новых  QA

Проблемы с коммуникациями в 
командах

Насущные проблемы
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Рост QA не успевал за ростом разработки

Множественные петли возврата на 
доработку

Сложный и долгий найм новых  QA

Проблемы с коммуникациями в 
командах

Насущные проблемы
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Рост QA не успевал за ростом разработки

Множественные петли возврата на 
доработку

Сложный и долгий найм новых  QA

Проблемы с коммуникациями в 
командах

Повторяющиеся технические 
дефекты

Насущные проблемы
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Долгое время разработки и 
тестирования

Рост QA не успевал за ростом разработки

Множественные петли возврата на 
доработку

Сложный и долгий найм новых  QA

Проблемы с коммуникациями в 
командах

Повторяющиеся технические 
дефекты

Насущные проблемы
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Решение проблем



Внедрили практику 3 Амиго в 

бизнес- командах

3 Амиго

Внедрили подходы Shift Left 

Testing в бизнес- командах

Shift Left Описали инструкции, 

доработали инструменты и 

отказались от выделенной 

роли тестировщика в Batch 

ETL

NoQA

Дальнейшее развитие QA

Планы

Ваш текст

Как мы шли к NoQA
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3 Amigo

28

Обязательное общение в канале по задаче со 

всеми участниками

Решили проблему коммуникаций



3 Amigo
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Обязательное общение в канале по задаче со 

всеми участниками

Улучшили понимание задач

Решили проблему коммуникаций

За счёт совместного общения каждый более 

погружен в контекст



3 Amigo
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Обязательное общение в канале по задаче со 

всеми участниками

Улучшили понимание задач

Провели опрос

Решили проблему коммуникаций

За счёт совместного общения каждый более 

погружен в контекст

Индекс удовлетворенности по практике 3 амиго 

составил 75%



Shift Left Testing
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Налево это туда

Регрессионные проверки



Shift Left Testing
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Налево это туда Качество данных

Регрессионные проверки



Shift Left Testing
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Налево это туда Качество данных

Проверки внешних выгрузок

Регрессионные проверки



Shift Left Testing
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Налево это туда Качество данных

Проверки внешних выгрузок

Регрессионные проверки

Проверки внешних выгрузок



Shift Left Testing
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Налево это туда

В результате получили:

уменьшение количества 
возвратов задачи из 
тестирования в 
разработку 



Shift Left Testing
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Налево это туда

В результате получили:

уменьшение количества 
возвратов задачи из 
тестирования в 
разработку 

снижение количества 
дефектов проходящих на 
этап тестирования



Shift Left Testing
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Налево это туда

В результате получили:

уменьшение количества 
возвратов задачи из 
тестирования в 
разработку 

снижение количества 
дефектов проходящих на 
этап тестирования

снижение времени 
работы над задачами
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Повысили стабильность автотестов

Автоматизация
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Увеличили число проверок

Повысили стабильность автотестов

Автоматизация



40

Увеличили число проверок

Сделали запуск проверок на этапе 
разработки

Повысили стабильность автотестов

Автоматизация
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Количество результатов

~3000
Результатов

В сутки
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Регулярно находим проблемы

~8
проблем

На задачу



Отказ от этапа тестирования



01
Определили метрики для 

отслеживания успешности процесса

02 03

04 05 06

Переход к NoQA в ETL командах
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01
Определили метрики для 

отслеживания успешности процесса

Определили риски внедрения 

процесса

02 03

04 05 06

Переход к NoQA в ETL командах
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Риски 
внедрения ▪ Отложенное нахождение дефектов. 

▪ Не измеряем влияние на время задач в работе. 

▪ Не проводится ревью результатов автотестов.



01
Определили метрики для 

отслеживания успешности процесса

Определили риски внедрения 

процесса

Написали инструкции для всех 

членов команды: аналитики, 

разработчики, ревьюверы, 

тестировщики, и согласовали их с 

командами

02 03

04 05 06

Переход к NoQA в ETL командах
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Что изменили 
инструкции

▪ Аналитики должны больше смотреть на данные и отвечать за 
результат. 

▪ Автотесты и проверки качества осуществляют разработчики. 

▪ Деплой изменений на тест/прод осуществляют разработчики.

▪ Валидируют выполнение требований по задаче ревьюверы



01
Определили метрики для 

отслеживания успешности процесса

Определили риски внедрения 

процесса

Написали инструкции для всех 

членов команды: аналитики, 

разработчики, ревьюверы, 

тестировщики

Описали уровни готовности команд 

(для понимания какие практики 

внедрены в команду, какие риски 

внедрения процессов разработки без 

QA, для зависимости метрик качества 

от зрелости команд)

02 03

04 05 06

Переход к NoQA в ETL командах
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Ревью готовности и критерии внедрения



01
Определили метрики для 

отслеживания успешности процесса

Определили риски внедрения 

процесса

Написали инструкции для всех 

членов команды: аналитики, 

разработчики, ревьюверы, 

тестировщики

Провели пилотОписали уровни готовности команд

02 03

04 05 06

Переход к NoQA в ETL командах
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01
Определили метрики для 

отслеживания успешности процесса

Определили риски внедрения 

процесса

Написали инструкции для всех 

членов команды: аналитики, 

разработчики, ревьюверы, 

тестировщики

Провели пилотОписали уровни готовности команд Презентовали результаты и получили 

одобрение от команд

02 03

04 05 06

Переход к NoQA в ETL командах
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Не потеряли в качестве

53

А компот результат?



Не потеряли в качестве

Получили больше времени для QA
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А компот результат?



Не потеряли в качестве

Получили больше времени для QA

Усилили разработку
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А компот результат?



Не потеряли в качестве

Получили больше времени для QA

Усилили разработку
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А компот результат?

Получили выигрыш по времени 
работы над задачей



Автоматизация

• Повышение уровня 

автоматизации

• Новые тесты

• Новые инструменты

Дальнейшие планы
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Автоматизация Процессы

• Организация процесса 

работы с дефектами

• Повышение уровня 

зрелости команд

• Повышение уровня 

автоматизации

• Новые тесты

• Новые инструменты

Дальнейшие планы
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Автоматизация Процессы Новый уровень 
ответственности

• Организация процесса 

работы с дефектами

• Повышение уровня 

зрелости команд

• Повышение уровня 

автоматизации

• Новые тесты

• Новые инструменты

• Работа по 

предотвращению 

инцидентов во всей 

платформе данных

Дальнейшие планы
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Автоматизация Процессы Новые практикиНовый уровень 
ответственности

• Организация процесса 

работы с дефектами

• Повышение уровня 

зрелости команд

• Повышение уровня 

автоматизации

• Новые тесты

• Новые инструменты

• Работа по 

предотвращению 

инцидентов во всей 

платформе данных

• Постоянное развитие 

качества

Дальнейшие планы
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Собирать обратную связь

Адаптировать практики

Не бояться изменений и набраться 
терпения

1

2

3

Выводы

61



Что же теперь делают QA?

62

QA Core



Спасибо!

Оцените доклад


