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Условия маркетинговой акции 
«Бонус за перевод баланса» (далее — Акция, Условия)

Кто может участвовать в Акции?

Участниками Акции являются физические лица, отвечающие следующим условиям:

•	 у Участника на момент участия в Акции заключен договор кредитной карты Банка (далее — Договор, Карта); 

•	 у Клиента отсутствует любая просроченная Задолженность в Банке;

•	 Договор Карты имеет статус «Нормальный», т.е. Участник и/или Банк не изъявил желания расторгнуть Договор Карты, а также 
Договор не заблокирован Банком.

Если иное не указано в Условиях настоящей Акции, то все используемые термины и определения используются в смысле, 
определенном Условиями комплексного банковского обслуживания физических лиц.

Как участвовать в Акции?

1.	 В Срок проведения Акции посредством каналов Дистанционного обслуживания  получите предложение от Банка принять 
участие в настоящей Акции (далее — Предложение) или обратитесь самостоятельно в Банк для получения Предложения.

2.	 После получения Предложения в Срок проведения Акции воспользуйтесь услугой Перевод баланса по Кредитным картам 
АО «ТБанк» (далее — Перевод баланса) в Мобильном Банке. 

3.	 В течение 44 (сорока четырех) календарных дней, включая день оформления услуги Перевод баланса, с использованием 
услуги Перевод баланса полностью погасите задолженность и закройте один или несколько  кредитных продуктов в других 
банках РФ (далее — Кредит). В указанный срок включено 14 (четырнадцать) календарных дней на подачу Участником 
заявления на закрытие Кредита и 30 (тридцать) календарных дней на закрытие банком Кредита. На дату использования 
Участником услуги «Перевод баланса» Кредит должен быть активным, а задолженность не должна быть погашена, в том 
числе Клиентом не должно быть направлено заявлений на частичное или полное погашение задолженности по такому 
(-им) Кредиту (-ам). Сумма погашенной задолженности по Кредиту (-ам) должна быть не менее суммы перевода в рамках 
предоставления услуги Перевод баланса.

4.	 В случае если у Участника оформлено несколько Карт Банка, он вправе участвовать в Акции 1 (один) раз по каждой 
такой Карте, при этом для предоставления Бонуса, предусмотренного настоящими Условиями, Участнику необходимо 
осуществить погашение задолженности по Кредиту (-ам) в рамках каждого использования услуги Перевод баланса 
с соблюдением требований, установленных настоящими Условиями. 

5.	 В качестве Бонуса Банк не взимает плату на пользование услугой Перевод баланса.

Прочие условия

1.	 Срок проведения Акции: с 25.09.2024г. — бессрочно.

2.	 Акция является публичной. Банк вправе вносить изменения в Условия настоящей Акции, уведомив об этом Участников 
путем размещения актуальной версии Условий на сайте Банка tbank.ru либо посредством каналов Дистанционного 
обслуживания.

3.	 Банк не несет ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств перед Участниками 
Акции вследствие сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных программ, 
недобросовестных действий третьих лиц.

4.	 Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, которые могут возникнуть у Участника 
в связи с участием в Акции. 

5.	 В случаях, когда Банк сочтет действия/бездействия Участника мошенническими, недобросовестными и иным образом 
нарушающими условия участия в Акции, Банк оставляет за собой право отказать такому Участнику в участии Акции, 
не предоставлять Бонус, отключить либо произвести списание суммы Бонуса, без уведомления и объяснения причин. 
Настоящим, Клиент соглашается с возможностью списания Банком суммы предоставленного Бонуса с кредитной карты 
Клиента, в том числе за счет лимита задолженности по кредитной карте.

6.	 Все вопросы по проведению Акции необходимо адресовать в Банк по адресу электронной почты: credit@tbank.ru либо 
по телефону: 8 800 333-33-33.

7.	 Акция не является стимулирующим мероприятием, лотереей, мероприятием, основанном на риске игр, пари.

https://acdn.t-static.ru/static/documents/627ee150-0276-4a81-9d0c-8be1e265ae87.pdf
https://acdn.t-static.ru/static/documents/docs-conditions-service-transfer-of-balance-credit-cards.pdf
https://acdn.t-static.ru/static/documents/docs-conditions-service-transfer-of-balance-credit-cards.pdf
http://tbank.ru
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Организатор Акции: 

Акционерное общество «ТБанк»

127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26

ОГРН 1027739642281

Универсальная лицензия Банка России № 2673
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